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CONVITE A APRESENTACAO DE PROPOSTAS NO AMBITO DO PROCEDIMENTO DE AJUSTE DIRETO PAR

"N
CELEBRACAO DE CONTRATO DE AQUISICAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE ACOMPANHAMEANIM As
MONITORIZACAO NO AMBITO DA IIES “DOCTOR DOG”. CAES DE ASSISTENCIA

PARTE I. CLAUSULAS JURIDICAS

O presente caderno de encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do procedimento
pré-contratual que tem por objeto principal a aquisicdo de aquisigdo de servigos especializados de acompanhamento e
monitorizagdo no ambito da IIES da execugdo da IIES "Doctor Dog promovida pela Associagdo Portuguesa para a Intervengdo

com Animais de Ajuda Social (ANIMAS).

Os servigos, objeto do presente procedimento, serdo prestados pelo adjudicatério nas suas instalagdes e nas instalagGes da
Associagdo Portuguesa para a Intervengdo com Animais de Ajuda Social (ANIMAS ), ou noutras instalagdes sempre que

necessario.

O prestador de servigos obriga-se a executar os servicos, objeto do presente procedimento, durante 25 meses.

1. Pelaexecugdo do contrato, e pelo cumprimento das demais obrigagdes dele decorrentes, devera ser pago ao prestador
de servigos o valor que constar da proposta adjudicada, a qual ndo pode exceder o valor de € 12.500 (doze mil e

quinhentos euros), a que acrescera IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2. O prego referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo esteja
expressamente atribuida ao contraente, incluindo as despesas de alojamento, alimentagdo e deslocagdo de meios

humanos, bem como quaisquer encargos decorrentes da execugdo do presente contrato.

O prego contratual que resultar da proposta adjudicada sera repartido em 12 pagamentos parcelares, correspondentes &
entrega de relatdrios intermédios e final.

1. Asquantias devidas, nos termos da Clausula 4.2, serdo emitidas e faturadas diretamente a Associagdo Portuguesa para

a Intervengdo com Animais de Ajuda Social (ANIMAS).

2. Asquantias devidas pela entidade adjudicante, nos termos da Clausula 4.2, serdo pagas no prazo maximo de 30 (trinta)
dias, apds a recegdo, nos seus servigos, das respetivas faturas que o adjudicatario devera emitir apds o vencimento da

sua obrigagdo, em cada uma das reparti¢des previstas.

3. Emcaso de desacordo, por parte da entidade adjudicante, quanto aos valores indicados nas faturas, deve esta notificar
o prestador de servigos, por escrito e da forma mais rapida, dos respetivos fundamentos, ficando o adjudicatario
obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura ou da correspondente nota

de débito ou de crédito, conforme o caso.
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4. Desde que devidamente emitidas, e observado o disposto nos niUmeros anteriores, as faturas serdo pagas ntidade

n
adjudicante ao adjudicatario, por transferéncia bancaria. ANIMAS

CAES DE ASSISTENCIA

1. Sem o prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagdo aplicdvel, no presente Caderno de Encargos ou clausulas
contratuais, da celebragdo do contrato decorre para o fornecedor a obrigagdo de prestar os servigos, objeto do
presente procedimento, e identificados na sua proposta, recorrendo a todos os meios, materiais e humanos,
necessarios e apropriados a essa prestagdo e ao estabelecimento de um sistema de organizagdo ajustado a perfeita e

completa execugdo das tarefas a seu cargo.

2. Compete, ainda, ao adjudicatdrio, prestar todas as informagdes que lhe sejam solicitadas pela entidade adjudicantes,
relacionadas com a boa execugdo do contrato a que se refere a presente prestacdo de servigos e participar nas reuniées

para que a entidade adjudicante, com a antecedéncia adequada, o convoque.

1. O adjudicatario obriga-se a prestar a entidade adjudicante os servicos objeto do contrato com as caracteristicas e

especificagdes definidas no presente Caderno de Encargos.

2. O adjudicatario é responsdvel perante a entidade adjudicante por qualquer defeito ou discrepancia dos servigos objeto
do contrato que existam no momento em que os mesmos sdo entregues, salvo eventuais alteragBes previamente

acordadas entre as partes.

A aceitagdo dos servigos a que se refere o caderno de encargos ocorrera, sempre de forma expressa, pela entidade
adjudicante, nao significando o siléncio desta a concordancia dos servigos a prestar pelo adjudicatario, nem a renuncia a
qualquer direito que Ihe assista em resultado do cumprimento defeituoso, mora ou incumprimento do contrato de prestagao

de servigcos que decorra do presente procedimento.

1. Sdo da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo, no fornecimento dos servigos

objeto do presente contrato, de marcas, patentes ou licengas registadas.

2. Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execugdo do contrato, qualquer dos direitos
mencionados no numero anterior, o adjudicatdrio indemniza-a de todas as despesas que, em consequéncia, haja de

fazer e de todas as quantias que tenha de pagar seja a que titulo for.

Toda a informagdo que integre os servigos, objeto do presente procedimento, é propriedade da Associagdo Portuguesa para
a Intervenc¢do com Animais de Ajuda Social (ANIMAS), ndo podendo, por qualquer forma ou meio, ser divulgada ou usada

pelo adjudicatario, sem o seu prévio e expresso consentimento.
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7.

O adjudicatario obriga-se ao dever de sigilo sobre todas as informacdes de natureza confidencial/reserva ativas a
Associagdo Portuguesa para a Intervengdo com Animais de Ajuda Social (ANIMAS ), designadamerﬁmmws
as informagOes referentes a sua organizagdo, funcionamento, clientela, fornecedores e parceiros;:métodosn de:
produgdo ou comercializagdo, listagens de produtos, negdcios, projetos, registos informaticos, propriedade industrial
e direitos de autor, dados pessoais recolhidos e/ou tratados por, ou de qualquer outra informagdo ou documentagdo,
técnica e ndo técnica, comercial, financeira, de protecdo de dados e de segredos industriais ou outra, relacionados com
a Associacdo Portuguesa para a Intervengdo com Animais de Ajuda Social (ANIMAS ), ou com municipios /empresas
/entidades /instituicGes com as quais esta mantenha relagdes, de que tenha tido conhecimento, voluntaria ou
involuntariamente, de que possa ter ou tomar conhecimento e relacionada com a execugdo do contrato, salvo se prévia

e expressamente autorizado pela entidade adjudicante.

Sdo confidenciais as informagdes técnicas e cientificas respeitantes as atividades que, nos termos do Cddigo da
Propriedade Industrial, do Cédigo dos Direitos de Autor e Direitos Conexos e legislagdo sobre Bases de Dados, ndo

possam ser divulgadas ou publicadas sem autorizagdo escrita dos titulares do respetivo direito.

A informacdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem objeto de

qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a execugdo do contrato.

O adjudicatario deve tomar todas as precaugdes plausiveis para impedir o acesso de pessoas ndo autorizadas as
instalagdes ou o acesso a dados pessoais e/ou oficiais, obrigando-se a cumprir integralmente todos os regulamentos
internos e manuais de procedimentos que sejam aprovados pela Associagdo Portuguesa para a Intervengdo com
Animais de Ajuda Social (ANIMAS), e a assegurar que os seus trabalhadores ou colaboradores respeitem a obrigagdo
de confidencialidade nos termos aqui previstos, impedindo o uso das informagdes confidenciais, a menos que tenha

sido autorizado pela entidade adjudicante.

Todos os registos, desighadamente, mas sem limitar, toda a informagdo, documentagdo, procedimentos de trabalho,
manuais, dados pessoais tratados ou recolhidos pela Associagdo Portuguesa para a Intervengdo com Animais de Ajuda
Social (ANIMAS), etc. que o Adjudicatario tenha em seu poder e lhe haja sido facilitado ou de que haja tido
conhecimento por qualquer meio, inclusive por ter participado direta ou indiretamente na sua elaboragdo, sdo
propriedade exclusiva da Associagdo Portuguesa para a Intervencdo com Animais de Ajuda Social (ANIMAS) e devem,
em conjunto com todos os documentos da Associagdo Portuguesa para a Intervengdo com Animais de Ajuda Social
(ANIMAS), ser devolvidos & mesma no final da prestagdo de servicos, inexistindo direito de retencdo a este respeito,
obrigando-se expressamente o Adjudicatario a ndo conservar em seu poder cépia ou suporte (escrito, informatico,

magnético ou de qualquer natureza) dos mesmos.
O dever de sigilo permanece para além do prazo de execugdo do presente contrato, por qualquer forma ou motivo.

A inobservancia do disposto na presente cldusula sera fonte de responsabilidade civil, sendo o Adjudicatério
integralmente responsavel perante a Associacdo Portuguesa para a Intervencio com Animais de Ajuda Social (ANIMAS),
pelos danos que igualmente causar aos seus clientes, fornecedores, autores, editores ou a terceiros, pelas quebras de
sigilo profissional e por alguma conduta incorreta ou uso indevido de dados em sua posse, podendo, ainda, ser fonte

de responsabilidade disciplinar e criminal.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informag&o e a documentagdo que fossem comprovadamente do dominio publico
a data da respetiva obtengdo pelo prestador de servigos ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da

lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.
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Pelo incumprimento das obrigacGes emergentes do contrato, a entidade adjudicante pode exigir do a atdrio o

n
pagamento de uma pena pecunidria nos termos do Artigo 329.2 do CCP. ANIMAS

, . . . . CAES DE ASSISTENCIA
A sangdo pecunidria a que se refere o nimero anterior pode ser aplicada pela entidade adjuélcante, em caso de

resolugdo do contrato por incumprimento do adjudicatario.

Na determinagdo da importancia do incumprimento, a entidade adjudicante tera em conta, nomeadamente, a duragdo
desse incumprimento, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do prestador de servigos e os efeitos desse

incumprimento, sem prescindir do ressarcimento integral dos danos, nos termos gerais de direito.

No caso de incumprimento dos prazos fixados no contrato por causa imputavel ao adjudicatario, este constituir-se-a
no dever de pagar uma pena pecuniaria igual a 1 (um) por mil (1%o.) do preco do contrato a celebrar por cada dia de

atraso, até perfazer o montante maximo de 10% (dez porcento) do mesmo.

A entidade adjudicante pode proceder a compensagdo do valor da sangdo pecunidria, nos pagamentos devidos ao

adjudicatdrio, devendo, contudo, e previamente, notificar disso o adjudicatario, em tempo util.

As penas pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que a entidade adjudicante reivindique uma

indemnizagdo pelos danos decorrentes do incumprimento definitivo das obrigagdes, a cargo do adjudicatario.

Ndo podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem é havida como incumprimento, a ndo realizagdo pontual
das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes, que resulte de casos de for¢a maior, entendendo-se, como
tal, todos aqueles circunstancialismos que impossibilitem a realizagdo das respetivas prestagdes, desde que,

totalmente, alheios a vontade do seu devedor.

Serdo considerados de forgca maior, nomeadamente, os cataclismos, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves gerais, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e as determinagGes

administrativas injuntivas das autoridades governamentais.

N&o constituirdo, casos de forga maior, designadamente:

a) As circunstancias que ndo constituam forga maior para os subcontratados ou fornecedores do prestador de
servigos, na parte em que intervenham;

b)  As greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou a grupos de sociedades em
que este se integre, bem como as sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c) As decisOes governamentais, administrativas ou judiciais, de natureza sancionatéria ou outra forma, resultantes
do incumprimento pelo prestador de servigos de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

d) Os incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do prestador de servigos cuja causa, propagagdo ou
proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranga;

e) Asavarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servigos ndo devidos a sabotagem;

f)  Oseventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser imediatamente comunicada

a outra parte, para efeitos de recélculo do prazo de execugdo das prestagdes contratuais.

1.

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, a entidade adjudicante pode resolver o contrato,

no caso de o adjudicatario violar, de forma grave, qualquer das obriga¢cdes que lhe incumbem.
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2. Odireito de resolugdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo expressa, enviada ao ador de

servicos. aNIMAs

CAES DE ASSISTENCIA

1. O adjudicatério ndo podera ceder a sua posi¢do contratual ou quaisquer direitos e obrigagdes decorrentes do presente

contrato, sem autorizagdo expressa da entidade adjudicante.

2. Sem prejuizo do disposto no niimero anterior, incumbe ao adjudicatdrio a exata e pontual execugdo das prestacbes
contratuais, em cumprimento do convencionado, ndo podendo este transmitir a terceiros as responsabilidades

assumidas perante o contraente.

O contrato vigorara até integral cumprimento de todas as obrigacbes nele previstas por ambas as partes, sem prejuizo das

obrigagdes acessodrias que devam perdurar para além da cessagdo do Contrato.

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagdes entre as partes do
contrato, estas regulam-se, pelas disposi¢des do Cédigo dos Contratos Publicos (CCP) e efetuam-se para o domicilio ou

sede de cada uma das partes, intervenientes, no contrato.
2. Qualquer alteragdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra parte.

3. Sem prejuizo das situagdes e circunstancias previstas na lei, sé serdo admitidas alteragdes ao clausulado do contrato,

com expressa autorizagdo das contrapartes.

4.  Asalteragdes introduzidas, nos termos do nimero anterior, terdo de ser reduzidas a escrito, sem o que ndo produzem

qualquer efeito.

5. As partes estdo vinculadas pelo dever de colaboragdo mutua, designadamente no tocante a prestagdo reciproca de

informagdes necessarias a boa execugdo do contrato.

Os prazos, na execugdo do contrato, objeto do presente procedimento, previstos no contrato sdo continuos, correndo em

sabados, domingos e dias feriados, nos termos do Artigo 471.2 do CCP.

A prestagdo dos servigos, objeto do presente contrato, ndo acarretara, para a entidade adjudicante, demais encargos, seja

a titulo de despesas de deslocagdo, estada ou outras, qualquer que seja o seu titulo ou natureza.

Nos termos da alinea a) do n.2 2 do Artigo 88.2 do CCP n&o ha lugar a presta¢do de caugdo.
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1. E da responsabilidade do adjudicatério a cobertura dos riscos inerentes a sua atividade, através de ¢ o(s) de

seguro. aNIMAs

- ~ . . . . ~ CAES DE ASSISTENCIA
2. A Associagdo Portuguesa para a Intervengdo com Animais de Ajuda Social (ANIMAS) pode, sempre que entender

conveniente, exigir prova documental da celebragdo dos contratos de seguro referidos no nimero anterior, devendo

o prestador de servicos fornecé-la no prazo de 5 dias.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 do Artigo 96.2 do CCP e o clausulado do contrato, prevalecem
os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no Artigo 99.2 e aceites pelo adjudicatario

nos termos do disposto no Artigo 101.2, ambos do CCP.

Para todas as questes emergentes do presente contrato sera competente o Tribunal Administrativo e Fiscal de Aveiro, com

exclusdo de qualquer outro.

Ao presente contrato aplicar-se-4, em tudo o que ndo esteja, especialmente previsto, o disposto no diploma legal que regula
o regime juridico da contratagdo publica relativa a locagdo e aquisicdo de bens e servigos consignado no Decreto-Lei
n.2 18/2008 de 29 de Janeiro, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.2 278/2009, de 2 de Outubro, e Decreto-Lein.2 111-

B/2017, de 31 de Agosto, suas posteriores alteragdes e a legislagdo subsidiaria.
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PARTE Il. CLAUSULAS TECNICAS

1. Os servigos objeto do presente procedimento decorrem no dmbito da implementagdo da Iniciativa de Inovagdo e
Empreendedorismo Social (1IES) designada por Doctor Dog, dinamizada pela Associagdo Portuguesa para a Intervencgado
com Animais de Ajuda Social (ANIMAS).

2. O projeto Doctor Dog pretende combater os elevados niveis de stress e ansiedade experienciados por pessoas em
situacdo de vulnerabilidade de saude decorrentes da hospitalizagdo e tratamentos prolongados em ambiente
hospitalar. A intervengdo dirige-se a criangas, jovens e adultos internados e/ou em tratamento em unidades
hospitalares do distrito do Porto, promovendo o bem-estar emocional e a humanizag¢do dos cuidados de saude.

3. A intervengdo assenta na metodologia dos Servigos Assistidos por Animais (SAA), operacionalizada por duplas
certificadas constituidas por um profissional e um cdo, que atuam como facilitadores no processo terapéutico e de
recuperagdo. O projeto integra Atividades Assistidas por Animais (AAA) e Terapias Assistidas por Animais (TAA),
desenvolvidas em proximidade com profissionais de saude, familias e utentes, promovendo relaxamento, alivio da
percecdo da dor, redugdo da ansiedade e melhoria da predisposi¢do para os tratamentos.

4. A IIES Doctor Dog desenvolve-se no quadro de um projeto candidatado ao Aviso NORTE2030-2024-8, correspondendo
a operagdo com o codigo universal NORTE2030-FSE+-01783900, cofinanciado pelo NORTE 2030, no ambito das
Parcerias para o Impacto promovidas pela Estrutura de Missdo Portugal Inovagdo Social, através do Fundo Social

Europeu+ (FSE+).

O objeto principal do presente procedimento tem por base a aquisi¢cdo de servigos especializados de acompanhamento e

monitorizagdo da execugdo da IIES “Doctor Dog” (NORTE2030-FSE+-01783900), candidatada ao Aviso NORTE2030-2024-8.

Acompanhamento e monitorizagdo do projeto regular tendo em consideragdo os indicadores previstos, objetivando

elementos de suporte a gestdo, para a melhoria continua e ajustamento do modelo.

1. Constituem objetivos especificos da prestagdo de servigos:
a) Definir e aplicar indicadores de monitorizagdo e impacto, alinhados com os objetivos da IIES;
b)  Elaborar relatdrios técnicos de acompanhamento e avaliagdo da execugdo do projeto;
c¢) Produzir um guia de boas praticas e um documento de proposta para politica publica, fundamentado nos

resultados da intervengdo.

1. Aprestagdo de servigos consiste em:
a) A concecdo e implementagdo de um plano de monitorizagdo e avaliagdo do projeto;

b) A elaboragdo de relatérios de avaliagdo intermédios e final, integrando conclusdes e recomendacgdes.

2. Osservigos a prestar / bens a fornecer dever&o garantir as seguintes especificagdes
a) Elaboragdo de documento técnico de proposta de politica publica, enquadrado nos resultados da IIES.

b) Cumprimento integral do cronograma definido em articulagdo com a entidade promotora.

c) Respeito pelas normas éticas e legais aplicaveis, incluindo a proteg¢do de dados pessoais (RGPD).
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d) Aplicacdo de metodologias e instrumentos validados e adequados a natureza e objetivos do p .

n
e) Producgdo de relatérios com clareza, objetividade e fundamentacg&o técnica. ANIMAS
f) Entrega de todos os produtos e outputs nas datas contratualmente previstas. CAES DE ASSISTENCIA
g) Disponibilidade para participagdo em reunides de acompanhamento com a entidade promotora e parceiros.

3. Decorrem para o prestador dos servigos as seguintes obrigacGes:

a) Garantir a independéncia e imparcialidade na recolha, anélise e apresentagdo de dados;

b) Assegurar a confidencialidade de toda a informagdo obtida no ambito da prestagdo de servigos;

c) Cumprir rigorosamente os prazos de execugdo e entrega previstos no contrato;

d) Colaborar com a equipa técnica do projeto e demais parceiros sempre que necessario para a boa execugdo
do projeto.

1. Osservigos no ambito da presente iniciativa decorrem no quadro de uma fase indistinta e de forma continuada.

1. 0 acompanhamento da execugdo do contrato compete a Abilio Jorge da Cruz Soares Leite, Presidente do Associagdo
Portuguesa para a Intervencdo com Animais de Ajuda Social (ANIMAS ), na qualidade de Gestor do Contrato, nos termos

do Artigo 290.2-A do CCP.

2. A entidade podera recorrer ao apoio de outros elementos, internos ou externos, visando a complementaridade e

assegurando o acompanhamento especifico.

3. Para os efeitos previstos na presente clausula, o adjudicatario obriga-se a identificar o nome do respetivo responsavel
técnico, bem como a indicagdo de um substituto, nas suas faltas e impedimentos, ficando obrigado a comparecer as

reunibes para as quais seja convocado, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias, para apreciagdo do servigo.
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